
 
 

Stage de 4 à 6 mois - Chargé de mission pilotage et qualité 
de l'action publique (F/H) 

 
 

 
 
Nature de l’offre : Stagiaire 
 
Référence à rappeler : i4158-26STAGE-DSO 
 
 
Oser l'Isère et rejoindre le Département, c'est choisir une carrière à la hauteur de vos envies et de vos ambitions. Avec plus de 4 
700 agents exerçant dans 250 métiers différents, le Département est une collectivité territoriale engagée au service des Isérois au 
quotidien dans les domaines de la santé, du handicap et du grand âge, de l'action sociale et l'insertion, des mobilités, de 
l'éducation, du tourisme et de la culture. En rejoignant nos équipes, vous intégrerez une collectivité innovante qui place l'usager en 
son cœur et contribue à relever le défi des transitions, des transformations numériques et de la modernisation des services publics. 
Notre politique de Ressources Humaines est fondée sur des engagements forts : inclusion des personnes en situation de 
handicap, égalité professionnelle femmes-hommes, accompagnement des agents dans leur évolution de carrière et 
développement de leurs compétences. 
 
La Direction des Solidarités (DSO) du Département de l'Isère pilote des projets relatifs à l'action sociale, à la santé et veille à 
l'amélioration continue de la qualité du service public. Le pôle « innovation et projets structurants » accompagne notamment la 
direction dans l'optimisation de ses processus internes, l'évaluation des actions et la coordination des démarches transversales. 
 

Missions : 
 
Encadré par l'attaché de direction, vous participerez activement à : 
• L'analyse et l'amélioration des conventions internes de la DSO, en lien avec les partenaires et les services. 
• L'accompagnement des services dans l'identification des indicateurs, en lien avec la direction, et apporterez votre appui à la prise 
en main et à l'utilisation de l'outil informatique pour la visualisation de ces indicateurs. 
• La maîtrise des risques identifiés par une cartographie par le déploiement du plan d'action 
• La contribution à l'animation de groupes de travail et à la coordination de projets transversaux. 
• La préparation d'une journée de cohésion interne invitant 130 agents  
• La préparation de supports de communication interne  
• La participation à l'organisation d'événements et de réunions, notamment les journées métier organisées par la direction. 
• La participation à l'actualisation des procédures et à la rédaction de documents de référence. 
 

Activités : 
 
- Étudier des conventions et les analyser 
- Faire des états des lieux, proposer des plans d'action et les mettre en œuvre    
- Préparer et animer des groupes de travail 
- Rédiger des process et les faire connaître, acculturer les agents  
- Participer à la mise en œuvre de projets 
 

Compétences requises : 
 
- Capacité de rédaction et de synthèse 
- Connaissance des collectivités territoriales 
- Connaissance du secteur médico-social 
- Capacité à impulser une dynamique d'innovation et de modernisation  
- Capacité à élaborer des supports de communication  
- Capacité à travailler en équipe 
- Esprit d'analyse  
- Esprit d'initiative  
- Rigueur  
- Capacité à travailler en transversalité 
 

Prérequis : 
 
Avoir une sensibilité au domaine du Social et à la conduite de projets, niveau Master demandé  
 



Spécificités du poste : 
 
Horaires variables 
 

Public éligible : 
 
Droit économie gestion management sciences politique :  
- Parcours droit et conduite de l'action publique  
 
Géographie, Aménagement, Environnement et Développement : 
- Parcours Géographie, pouvoir, espace, justice, environnements (Géopoésice).  
 
IEP :  
- Parcours villes, territoires, solidarités  
- Parcours management des collectivités territoriales et stratégie internationale des acteurs locaux  
- Parcours sciences des gouvernements comparées  
 
Sciences sociales : 
- Parcours évaluation et management des politiques sociales 
 
 

 
Personnes à contacter : 
 

 
Questions concernant la procédure de recrutement : 
Soraya OUARECH-BAKRETI, Gestionnaire administrative 
drh.rmc@isere.fr 
04 76 00 35 48 
 
Questions concernant les missions du poste :  
Suzy Robinet, Attachée de direction 
04 76 00 31 28 
 

 
Date limite de dépôt des candidatures :  
 

30/09/2026 

 
 

 
Catégorie statutaire :  
 

 
Stage gratifié : le montant est égal à 15% du plafond horaire de la sécurité sociale 
(4.50€ / heure) 
 

 
Quotité :  
 

 
Temps complet  
 

 
Localisation :  
 

 
Site - Cité Dode (Grenoble) / Grenoble 
 

 
Affectation : 
 

 
Direction des solidarités / pôle innovation et projets structurants 
 

 


